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2019-2020 学年第 2 学期 

三-四月份线上教学运行情况通报 

新冠肺炎疫情期间，防控形势严峻，为保障广大师生身

体健康和生命安全，贯彻落实教育部“停课不停教、停课不

停学”精神，学校按照教育部《关于在疫情防控期间做好普

通高等学校在线教学与管理工作的指导意见》和陕西省教育

厅《关于做好疫情防控期间高等学校教学工作通知》工作要

求，高度重视疫情下的线上教学工作。在校领导的统一安排

部署下，按照原定开学时间，2月 24 日全面线上开课。教学

和职能部门齐心合力，扎实开展线上教学工作，确保教学标

准不缩水、教学质量不降低，做到线上线下同质等效。 

教务处行动迅速、提前谋划、科学研判，遴选优质线上

教学平台，第一时间研究制定了《疫情防控期间教学工作方

案》。按照教学工作方案细化工作安排，对理论教学、实践教

学、考试工作、教学专项常规工作提前安排；指导各开课部

门加强线上课程统筹规划、科学合理安排线上教学课表；编
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制下发了线上教学指引，引导任课教师充分利用信息化手段，

开展了线上教学培训测试；面向全国师生开放优质线上教学

资源；开展了多种形式线上教学研讨会议；提前做好了毕业

生顶岗实习、论文指导安排。 

二级学院（部）组织教师参加“在线教育主题培训系列

直播课程”，要求教师先学一步，充分利用互联网和信息化教

育资源，提升线上教学能力和水平，做好抗击疫情的长期准

备。 

广大教师不断创新线上教学组织形式，提前进行线上教

学测试，将可能发生的问题提前分析，做好教学预案，确保

了疫情防控严峻形势下，新学期教学工作如期开展，各专业

教学计划顺利实施，在线教学秩序正常稳定运行，为学生返

校复课顺利完成教学任务和进一步推进信息化教学改革奠定

了良好的基础。 

一、教学基本情况 

根据 2019-2020学年第二学期的教学任务，全校应开课

程 1396门次，其中理论课程 1042门次，体育课程 133 门次，

实训课程 221门次。全校已开线上课程 1159 门次，其中理论

课程 1026门次，体育课程 133门次。 

截止第 10教学周，所有的校内实习实训尚未开展。目前，

汽车学院正在进行线上实训的探索，其他学院正在根据返校

要求进行实训课程及进程的调整，建议在学生返校前一周，
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由二级学院制定利用周末、晚上甚至暑假时间进行补实习的

具体方案，确保保质保量完成本学期校内实训教学任务。 

二、教学运行与管理情况 

（一）教学任务调整情况 

1.教学计划调整变更情况 

根据各专业人才培养方案，本学期共开设了 381门必修

课程。5 个二级学院调整了 41 门课程的教学计划（详见图 4），

调整率 10.8%，相较去年同期（15.5%）下降 4.7个百分点。

教学计划调整原因主要在于：部分专业为适应新时期职业岗

位能力培养变革，顺应企业及行业发展新需要，增强学生职

业素养，进行人才培养方案微调。 

 

图 1  教学计划调整统计图 

2.教学任务调整情况 

本学期全校共执行理论教学任务 1042条，开学后有 6

个教学单位对 89条教学任务进行了调整（详见图 5），总调
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整率为 8.5%，比去年同期（2.3%）上升 6个百分点。任务调

整主要原因是，为积极适应本学期线上教学开展新要求，校

内及外聘教师因个人教学时间冲突、网络、设备等原因调整

授课任务。 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 2   教学任务调整统计图 

（二）线上教学情况 

1.线上教学总体情况 

自 2 月 24日开展线上教学，师生相约“云课堂”起，全

校 39 个专业、213 个班级（含扩招学生、留学生）均在线上

全面开课，第一周线上教学理论课程开出率 75%，第二周起

扩招学生也开始线上授课。截止第 10 教学周累计共有 345

位教师在线上开出 1159门次课程（含 31门次开设为线上网

络课程的就业指导课），总课程开出率达到 83%，其中理论课

程开课率 98%以上，体育课开课率 100%。应参加学习学生 9308

人，学生平均到课率 97%。线上教学平稳有序展开，初步实
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现了“线上线下教学一体规划，线上教学先行全面开展，线

下线上教学有机衔接”的预期目标，为全面完成本学期教学

任务奠定了良好基础。 

     

 

 

 

 

 

图  各开课部门线上教学开课门次统 

 

 

图 3  全校线上开课门次情况统计 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 4  各二级学院（部）线上教师统计 
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图 5  各大线上平台使用教师数统计 

各部门第一周和目前线上开课情况对比详见下图： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 6   各部门线上开课情况对比图 

大部分线上教学任课教师能做到提前进入线上课堂，利

用各类教学平台和直播工具，认真开展线上教学，组织调动
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学生积极性，参与课堂活动，与学生互动频繁，指导及时细

致，针对性强。大部分学生能够主动配合教师开展线上活动，

完成各项教学任务，虚心向老师请教，在家也不放松学习。 

但也发现线上教学现存问题：有个别承担扩招教学任务

的外聘教师没有能够及时上传学习资料，影响学生线上学习

进度；学生下载、利用教师上传的资料、课件等学习资源积

极性不高，资源有效利用率较低；授课期间有学生脱离线上

课堂，存在“名在人不在”的情况；线上教学平台本身的缺

陷、教师对平台使用及切换技术的掌握、网络延迟等多方面

原因都会影响师生教学过程和效果，需要多方共同努力，将

线上教学保质保量顺利推进。 

各开课部门要加强线上课堂教学质量监控及问题反馈，

严格要求教师遵守教学基本规范，按时上下课，授课期间抓

好课堂纪律，采用不定时提问、点名方式保证学生不离开线

上课堂。全校教职员工身教言传、以身作则，以教风促学风，

做好教书育人本职工作，保证教学质量。 

2.创新线上教学形式 

开展在线教学 10周以来，各教学部门借鉴学习、创新发

展和采取很多有力度且效果显著的措施，这些措施主要包括：

在校学生线上学习流量补助、教研室集体备课等线上交流学

习、创新教学方法和手段、专业课虚拟仿真实验教学、精选

典型案例示范引领、加强各类线上教学培训等。通过具体措
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施和做法，不断增强教学质量意识，探索线上教学有效方式，

持续改进和提升线上教学质量。 

全校教师基本全部使用“资源平台+直播工具”的教学组

织形式开展线上教学，即利用线上教学平台（以职教云、智

慧树和雨课堂为主）组织发起教学资源上传共享、作业布置、

交流互动、考试发布、课堂讨论、提问、头脑风暴、小组活

动等诸多教学活动。以各自选用教学平台为依托，配合使用

腾讯课堂、QQ 屏幕分享、钉钉直播等直播工具软件，将整个

课程教学过程直观展现出来。 

 

 

 

 

 

 

 

图 7  公铁学院教师精心准备上课资源 

 

 

 

 

 

 

图 8  智慧职教平台上线上教学组织设计截图 
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图 9  铁道专业 18 级学生对线上教学进行总结和评论 

3.线上教学监控 

学校建立运行“学校+二级院部”两级线上教学监控体

系，利用校本教学管理中心进行在线教学质量监控。严格依

据开课审查—课中监控—课后总结三个阶段，建立教学运行

日报与周小结制度。线上开课前，要求教师完成《开学教学

自查表》，明确授课所用线上平台与教学资源建设情况，并对

课程标准、授课计划、教案、电子教材等教学材料进行统计，

教研室、二级院部和教务处进行审查，合格后方可开课。 

 

 

 

 

 

图 10  开学教学检查自查表 

教学过程中学校利用数据中心对课程进行实时监控。我
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们为书记、校长、处长、院长，以及教学管理人员均分配了

数据中心管理权限账号，登陆校本数据中心之后，可以实时

进行线上教学监控。 

 

 

 

 

 

 

图 11   智慧职教数据中心 

 

 

 

 

 

 

图 12   智慧树数据中心 

 

 

 

 

 

 

图 13   智慧树线上教学日报 

线上教学监控工作要求学校领导、教学督察、管理干部、
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院部干部、管理人员全部“下沉”到教学一线，“联系包

片”，动态掌握网课情况，形成教学管理干部、任课教师、

辅导员（班主任）齐抓共管的良好局面，实现了在线课堂意

识形态不跑偏、教师讲授有规范、学生学习有引导的监管机

制。同时，质量发展处牵头，针对线上教学特点创新性开展

督察督导，实施教学质量监控反馈机制和网络教学日报制度，

实现了“网络教学不断线，质量监控不离线”。 学校还通过

报表统计、平台监控、师生访谈等多种形式展开专项督察，

做到线上教学课前有要求，课中有管控，课后有反馈。 

 

 

 

 

 

 

图 14  网络教学情况统计日报表 

 

 

 

 

 

 

图 15   网络教学出勤率统计 

教务处召开专门教学会议，研判线上教学开展情况，并
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随机选取智慧树平台上正在授课的任课教师吴燕、王宇、肖

焕丽等人直播课程抽查，师生正在进行课堂教学，课堂秩序

良好、课程设计和组织过程完整、教师授课声音洪亮、思路

清晰、学生反馈良好。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 16  教务处研判、检查线上教学 

4.线上教研活动开展 

各教学部门均能积极开展以教研室为单位的线上教学研

讨活动，组织教师结合课程性质和学情调查情况，围绕在线

教学平台选择、教学素材准备、线上教学活动开展、线上师
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生互动、作业布置等环节进行分享和交流，全力营造“人人

参与、人人学习、人人提高”的在线学习氛围。例如经管学

院电子商务专业教研室采用操作视频演示的方法，为大家提

供了持续探索专业课线上教学质量如何保证并持续提升的可

行思路和办法借鉴。例如公铁学院、建测学院等部门组织教

研室开展线上教学研讨活动，不断提升教师线上教学能力和

水平。各部门积极指导教师开展线上教学教研活动，探索交

流线上教学遇到的问题，提出解决平台不稳定、学生出勤、

课堂参与度等问题的具体措施，并应用到线上教学中，效果

明显。 
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图 17  公铁学院教研活动展示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 18   建测学院教研活动展示 

（三）顶岗实习、毕业论文及答辩 
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1.顶岗实习工作 

根据教育部、教育厅相关文件精神，学校下发了相关通

知，要求各二级学院坚持做好 2020届顶岗实习学生的疫情防

控工作。疫情期间，暂停学生自主实习审批，对由于疫情防

控导致的顶岗实习时间减少等情况，可充分利用各级虚拟仿

真教学资源或其他方式妥善解决。同时，将顶岗实习与毕业

论文撰写统筹灵活安排。 

学校通过线上、线下对 2020 届毕业生进行动态管理，一

是利用“优职途”顶岗实习管理平台，通过核实 3761 名毕业

生的签到地址，统计居家学生与已上岗学生情况；二是要求

各二级学院每周一、三、五线下统计学生返岗情况，动态掌

握学生实习状态。同时利用 QQ、微信等信息化手段，多方建

立二级学院、指导教师与实习学生沟通渠道，杜绝学生擅自

返岗现象发生。 

2.毕业论文指导及毕业答辩工作 

疫情防控期间，各二级学院建立了专业教师指导学业论

文、辅导员管理其他事项的分工协作机制，全面做好学生的

毕业设计（论文）指导服务工作。指导教师通过 QQ 群、微信

群、电话等形式，远程指导学生毕业设计（论文），建立“周

答疑”制度，通过专业教师指导后，定期线上答疑，确保疫

情期间指导教师及时了解在家学生论文撰写情况。辅导员定

期通过所建联系群给予毕业生健康教育指导和网上就业指
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导。 

根据陕西省针对高校毕业生“不返校、不集中”的要求，

建议和指导二级学院利用信息化手段采取分时段、分专业组

织毕业生进行线上答辩，快递或者在线提交毕业论文相关材

料，对毕业论文进行电子存档备案。对接学生实习较为集中

的企业单位，二级学院在确保安全的前提下，采用“送答辩

上门”的形式，完成学生毕业答辩工作。毕业答辩工作按照

学校要求，5月 10 日已完成成绩录入工作。 

三、选修课开课及学习情况 

本学期选修课已经全部调整为网络课程。根据 2019 级人

才培养方案，精心挑选推荐军事理论、身心健康、创业就业、

传统文化等国家精品在线开放课程作为公共选修课，二级学

院选择推荐专业选修课。本学期共有 8123名学生（16304 人

次）报选了 54门（34门专业类任选课和 20门公共类任选课）

智慧树网络选修课，详见图 18。学生已于第三教学周完成选

课，第四教学周已经开始进行课程学习。 

根据平台反馈，近期学生学习网络选修课存在不良学习

行为，教务处 4 月份先后专门下发了针对不良学习行为学生

处理通报，并对这类学生进行了停学十天的警告处理，请各

二级学院督促学生诚信学习，端正学习态度，杜绝此类事件

的发生，营造良好的学习风气。 
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图 19   各二级学院学生选课人次统计 

目前，线上教学已经度过了一开始的新鲜期，教师不断

加强课堂教学设计组织、管理人员持续督促学生参加学习，

但学生课堂到课率、课堂参与度仍显不足。加之线上教学中，

教师根据学生反馈实时调整教学组织的灵活机动性下降，如

果作业测试不及时、师生探讨交流不足，教学互动难免尴尬。

此外，由于线上教学还要持续一段时间，部分实践教学环节

无法线上组织开展，也会对学生学习的积极性和学习效果产

生不利影响。这些都会对教学质量产生负面影响，使得线上

教学暂时存在质量无法衡量和保证的风险。还要充分考虑到

返校复课线上线下教学衔接和混合式教学、信息化教学手段

持续推进的难点问题，需要各教学部门提前部署，做好准备

工作，以此次疫情为契机，持续推进全校教学信息化改革。 

5 月 18 日，第一批返校复课学生即将返校正式开始在校
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学习。返校学生以实训教学为主，理论教学严格落实疫情防

控要求，全部为固定大教室，隔排隔位就座。合班课釆用一

个教室现场讲授，另一教室同步直播方式进行，确保防疫安

全和教学质量。 

组织第一批学生返校的公铁学院、建测学院、汽车学院

和经管学院根据实际情况调整教学进程，精心设计返校学生

教学组织过程，同时兼顾未返校学生的学习状态，妥善安排

好后期学生返校跟随其他班级进行专项训练的教学工作。并

将前半学期未开展的实训教学，利用周末、晚自习补足补齐，

保质保量完成好本学期校内实训教学任务，做好线上、线下

同时进行教学的统筹工作。 

学校坚持贯彻教育部“停课不停教、停课不停学”要求，

持续推进教师在线教学和学生自主学习工作。各部门还需持

续关注在线教学动态，认真做好线上教学质量监控，确保线

上线下教学同质等效，线上、线下教学工作有序开展。 

 

 

2020年5月15日 

 

抄报：校领导。 

抄送：教务处、学工部、各二级院（部）,档。                                        

陕西交通职业技术学院教务处                  2020年5月15日印发 


